Zasady zpracovani osobnich udaja

1. Zakladni ustanoveni

Spravcem osobnich udaji podle ¢l. 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto udaji (dale jen "GDPR") je RAGTOOLS s.r.0., zapsana v obchodnim rejstiiku u
Krajského soudu v Brn& pod sp. zn. C 38039, ICO: 26223520, se sidlem Jozky Jabtirkové 698/14,
Komin, 624 00 Brno, provozujici systtm WUE pro tvorbu cenovych nabidek a proces stavby
fotovoltaické elektrarny na adrese https:/ www.wue.cz/.

Kontaktni tidaje spravce
e spolecnost: RAGTOOLS s.r.0., zapsana v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Brné
pod sp. zn. C 38039, ICO: 26223520, se sidlem Jozky Jabtrkové 698/14, Komin, 624 00
Brno;
e-mail: info@wue.cz;
telefon: +420 776 214 254

Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osobé. Identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzickd osoba, kterou lze piimo ¢i nepfimo
identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napiiklad jméno, identifikaéni ¢islo,
lokac¢ni daje, sitovy identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlasStnich prvka fyzické, fyziologicke,
genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby.

I1. Jaké tidaje zpracovavame?

Zpracovavame ty osobni udaje, které nam poskytnete v souvislosti s vyuzivanim nasich sluzeb.

Pokud si vytvatite Uget & vyplitujete Registraéni formulaf, pak zpracovavame Vase fakturaéni
udaje, kontaktni tudaje (telefon a e-mail) a tudaje, které pfi Registraci uvedete a historii
dosavadnich objednavek, resp. plateb za Licence;

Pokud mate z4jem o zasilani obchodnich sdéleni a ptihlasite se k jejich odbéru, pak Vas e-mail.

II1. Pro¢ udaje zpracovavame?

Predevsim proto, abychom mohli plnit to, k ¢emu jsme se zavazali. Pokud bychom udaje nemohli
zpracovavat, pak bychom Vam mj. nemohli umoznit Registraci, zpfistupnit Licenci nebo zasilat
obchodni sdéleni - pfimy marketing.

Zéakonnym diivodem zpracovani osobnich udaju je:

plnéni smlouvy mezi Vami a nami podle €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR;

na$ opravnény zéjem na poskytovani pfimého marketingu (zejména pro zasilani obchodnich
sdéleni) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, ktery vznikl na zaklad¢ védomého vztahu Vas jako
zékaznika a nas jako spravce ve smyslu divodu 47 GDPR.

Ucelem zpracovani osobnich udaju je dle situace:

pro plnéni smlouvy vyftizeni Registrace a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho
vztahu;

vytvoteni Uétu;

rychlejsi zakaznicka podpora v piipad¢ Vasich dotazi;


https://www.wue.cz/

zasilani obchodnich sdéleni a souvisejici marketingové aktivity (typicky analyza Vasich preferenci
a zobrazovani odpovidajiciho obsahu ¢i zobrazovani reklam na jinych webovych strankach, tzv.
remarketing);

ptizptsobeni kvality naSich sluzeb Vasim potiebam;

IV. Jak udaje zpracovavame?

Vase udaje zpracovavame s maximalni peGlivosti s diirazem na jejich bezpe¢nost. Udaje chranime v
souladu s GDPR a zdkonem ¢. 101/2000 Sb. o ochrané o osobnich udaji a prohlasujeme, Ze jsme
pfijali veskerd vhodnd technickd a organizacni opatfeni k zabezpeCeni udaji. Peclivé vybirdme i
partnery (zpracovatele udaji), aby byli schopni zajistit vhodna technicka a organizacni opatieni k
ochrang udaja.

Zavazujeme se, ze Vase udaje neposkytujeme zadné treti strané s vyjimkami uvedenymi nize ve ¢l.
V.

Vase udaje zpracovavaji jen proSkolené osoby, které udaje chrani a dodrzuji divérnost a
mlcenlivost.

Vase udaje budeme zpracovavat po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze
smluvniho vztahu a uplatiiovani narokt z téchto smluvnich vztaha.

Po uplynuti ptislusnych lhit veskeré Vase osobni idaje vymazeme.

Informace o Vasich dosavadnich ndkupech a navstivenych strankach zpracovavame pro ucely
pfimého marketingu, vetné profilovani, které slouzi k presnéjSimu a rychlejSimu zobrazovani
odpovidajiciho obsahu, tj. pfizptisobeni kvality naSich sluzeb Vasim potfebam. Proti této sluzbé
muzete kdykoli bezplatné vznést namitku.

Z nasi strany nedochazi k automatickému individudlnimu rozhodovani ve smyslu ¢l. 22 GDPR.

V. Kdo ma k adajium pristup?

Predevsim spolecnost RAGTOOLS s.r.0., provozovatel portalu https://www.wue.cz/, a nasi vybrani
pracovnici zavazani k mlcenlivosti. Kromé nas maji v nékterych ptipadech ptistup k osobnim udajim
také zpracovatelé, kterym udaje preddvame v minimalnim rozsahu pro splnéni naSich povinnosti ¢i za
ucelem ptimého marketingu.

Zpracovateli udaji pro pfimy marketing jsou:

Google Analytics, Adwords a Merchants (Google LLC)
Facebook (Facebook Ireland Ltd.)

Abychom mohli fadn¢ fungovat a poskytovat své sluzby, musime spolupracovat s celou fadou
partnerti, ktefi nam poskytuji své sluzby, zajistuji technicky provoz urcité sluzby nebo provozuji
technologie, které pro nase sluzby vyuzivame. Typicky jde o tyto kategorie partnert:

poskytovatelé piepravnich, tiskovych a postovnich sluzeb, vetné¢ kuryra,
poskytovatelé ucetniho a danového poradenstvi,

poskytovatelé IT sluzeb a hostingu vcetné cloudovych ulozist,
poskytovatelé zabezpeceni a integrity nasich sluzeb a webovych stranek,
poskytovatelé analytickych sluzeb

poskytovatelé pravnich sluzeb, advokati.


https://www.wue.cz/
https://analytics.google.com/
https://adwords.google.com/
https://merchants.google.com/
https://www.facebook.com/

Dale jsme piipadn¢ povinni poskytnout VaSe nezbytné nutné osobni udaje pro ucely zamezeni
podvodiim; a to v pfipadé oznameni ptipadnych trestnych €inii nebo hrozeb pro vetejnou bezpecnost.
V takovém piipadé predame dotéené osobni udaje ptislusnému organu.

VI. Jaka jsou VaSe prava?

V souvislosti se zpracovanim osobnich tidaji mate dle GDPR:

pravo na piistup ke svym osobnim tdajim;

pravo na opravu ¢i doplnéni osobnich tdaju;

pravo na vymaz osobnich tdaju;

pravo na pienositelnost udaja;

pravo pozadovat omezeni zpracovani;

pravo vznést namitku proti zpracovani;

pravo byt informovan o poruseni zabezpeceni osobnich udaji;
pravo podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich tidaji;
pravo kdykoli odvolat sviij souhlas se zpracovanim udaj;

a dalsi prava stanovena v GDPR.

VII. Zavér

Pravni pfedpisy i naSe obchodni strategie a s ni souvisejici zpisoby zpracovani Vasich osobnich tdaji
se mohou ménit. Pokud se tyto zdsady rozhodneme aktualizovat, umistime zmény na nasich webovych
strankach a budeme Vas o téchto zménach informovat. V ptipadech, kdy ma dojit k zasadné&jsi zmeéne
téchto zasad, ¢ v piipadé, kdy nam tak uloZi zakon, budeme Vas informovat piedem. Zadame Vs,
abyste si tyto zasady peclivé precetli a pii dalsi komunikaci s nami ¢i uzivani nasich webovych stranek
tyto zasady pravidelné kontrolovali.

Pravni piedpisy:

Tento dokument se fidi platnymi pravnimi predpisy, zejména:
natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné nafizeni o ochran¢ osobnich
udaju,
zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju,
zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich piedpist.

Pravo EU véetné GDPR  jsou bezplatné dostupné online na EUR-Lex
zde: https://eur-lex.europa.eu/homepage.html?locale=cs.

GDPR v ¢eském jazyce je dostupné online na EUR-Lex
://eur-lex.europa.eu/legal-content/cs/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679& from=EN

Pravni  predpisy CR  jsou  bezplatné  dostupné  online  naZakony pro lidi
zde: https://www.zakonyprolidi.cz/
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